
รายงานการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลชมเจริญ 

 

ตามที่ องค์การบริหารส่วนตำบลชมเจริญ ได้ดำเนินการวิเคราะห์การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และกำหนดมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและ ความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ทั้งนี้ องค์การบริหารส่วนตำบลชมเจริญ ได้ดำเนินการตามมาตรการดังกล่าว โดยมีผลการ
ดำเนินการดังนี้ 
 

มาตรการ/แนวทาง  วิธีดำเนินการ  ผู้รับผิดชอบ  ระยะเวลาดำเนินการ  สรุปผลการดำเนินการ ตามมาตรการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ ของการดำเนินการ 

การป้องกันการ 

เรียกรับ สินบนจาก 

การปฏิบัติหน้าที ่

1. กำหนดขั้นตอน   
การ ให้บริการและ
ระบุค่าธรรมเนียม 
และตดิ ประกาศ
ให ้ผู้มารับบริการ 
ทราบอย่างชัดเจน  

2. เปลี่ยนรูปแบบการ 
ให้บริการ เป็น    
e-Service เพิ่ม
มากขึ้น 

สำนักปลัด ต.ค.66 - ก.ย. 67 1. ติดประกาศขั้นตอนการ ให้บรกิาร 

 พร้อมระบุ ค่าธรรมเนียมไว ้

บริเวณจุด ให้บริการ  
2. เผยแพร่ขั้นตอนการ ให้บริการ 

พร้อมระบุ ค่าธรรมเนียม บนเว็บไซต ์

 ของหน่วยงาน  
3. เพิ่มช่องทางการให้บริการ  
ขออนุญาตขุดดิน ผ่านระบบ  e-Service  

4. ประชาสมัพันธ์บริการ e Service  

ผ่านหอกระจายข่าว หมู่บ้าน  
 

1. ผลการประเมิน ITA ปี  2566 ในตัวช้ีวัดที่ 6   
คุณภาพการดำเนินงาน เพิ่มขึ้นจากปี  
2566 1.27  คะแนน แสดงให้เห็นว่า  
ประชาชนมีความพึงพอใจใน การให้บริการ 

ของหน่วยงาน มากยิ่งข้ึน  
2. เกิดการพัฒนาระบบ e Service เพิ่มขึ้นจาก 

เดิม 1  ระบบ  
3. การให้บริการผ่าน e -Service ลดการพบ 

เจอกัน ระหว่างเจ้าหน้าที ่และ ผู ้ร ับบริการ ซึ่ง
ป้องกันการใช้ ดุลพินิจและการเรียกรับ สินบน 

 
 


